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שכירים המקבלים שי לראש השנה 
רקע ומטרות
מסורת החגים היהודים כוללת גם  את מנהג ה"שי לחג" .אמנם המנהג לא מוזכר בתנ"ך, אך כבר הרמב"ם התייחס לנושא באומרו כי  "כי הדרך לשמח ...היא לקנות מתנות...".  בין אם זו מסורת או מצווה, זהו מנהג שכמעט בלתי אפשרי שלא לקיימו, הן במישור היחסים הבינאישיים שבהם נהוגה קניית מתנות והענקתן בחג לבני משפחה ולחברים, והן במישור יחסי העבודה, שבהם התרבות הארגונית במקומות עבודה רבים  כוללת גם מתן שי לחג לעובדים. יתרה מזאת- משנתקבע הנוהג של מעסיק להעניק לעובדיו שי לחג, הרי שהפסקתו מוכרת כפגיעה בתנאי העבודה והיא עשויה אף להוות עילה לפיצויי פיטורין.

על מרכזיות השי לחג והתקבעותו כחלק ממנהגי החגים בישראל, ניתן ללמוד גם על פי ריבוי אתרי האינטרנט  המתמחים בנושא, שבהם הולך ותופס את מקומו תחום " המתנות הירוקות ", ברוח התקופה, המדגישה צרכנות ברת- קיימא, כזו המתחשבת בגורמי סביבה, אקולוגיה ואחרים.

סקר צרכנות של מינהל מחקר וכלכלה, המהווה חלק מסקרי מעקב בנושאי צרכנות שעורך המינהל בשנה האחרונה, כלל הפעם, לצד שאלות העוסקות בתחומי צריכה אחרים, גם  מקבץ שאלות בנושא  ה"שי לחג". הסקר, שנערך  במהלך עשרה הימים הראשונים של חודש ספטמבר, כלל 1,048 ראיונות  בקרב מדגם  מייצג של אוכלוסיית בני 18+ בישראל.

הסקר נועד להציג את היקף אוכלוסיית מקבלי השי לחג  בישראל לפי מספר חתכים עיקריים, ולאמוד את הערך הכולל של השי לחג שקבלו העובדים השכירים בישראל. הניתוח מתייחס לאוכלוסיית העובדים השכירים בישראל (ללא גמלאים).


היקף אוכלוסיית מקבלי השי לחג

בשפת היומיום, כשמדברים על "שי לחג" הכוונה היא לשי הניתן לעובד במקום עבודתו, וזאת כאמור,על רקע התקבעות הנוהג של הענקת שי לחג במקומות עבודה. אולם, אף שהאוכלוסייה הפוטנציאלית של מקבלי השי לחג היא אוכלוסיית כל העובדים השכירים בישראל, מגלה הסקר הנוכחי, כי רק חלק מהשכירים מקבלים שי לחג במקום  עבודתם. 

לשאלה שנשאלה בסקר: האם לקראת החגים הקרובים, קבלת כבר, או שתקבל שי לחג (מתנה, תווי קניה שיק או כל שי אחר) ממקום העבודה שלך, השיבו  56.9% בחיוב, שהם כבר קבלו, או שהם צפויים לקבל שי לחג, 25.6% השיבו שלא יקבלו שי לחג ואילו 17.5% לא ידעו להשיב, במועד עריכת הסקר, שבוע לפני ראש השנה, האם יקבלו שי, וכנראה שחלק מהם אף אינם צפויים לקבל שי בראש השנה הנוכחי .

גם אם נזקוף את מחצית מאוכלוסיית הלא- יודעים לטובת מקבלי השי, הרי שחלק לא מבוטל –34.0% מאוכלוסיית העובדים השכירים בישראל, אינם נהנים משי לחג. נראה ששתי סיבות עיקריות קשורות באי-קבלת שי לחג ע"י שליש מאוכלוסיית השכירים בישראל: האחת מקורה במערכת יחסי העבודה, והשנים- במערכת הכלכלית- העסקית.

מבחינת יחסי העבודה, אף שכשאמור, הענקת שי לחג אינה תשלום חובה עפ"י חוק, הרי המסורת הנהוגה ביחסי העבודה בישראל כוללת שי לראש השנה. מי שלא קבל שי לחג כנראה נמנה על קבוצת העובדים הזמניים שמקומות עבודה אינם כוללים אותם בין הזכאים לשי, בהם עובדי חברות כח אדם או עובדים שהתקבלו זה מקרוב לעבודה. 

ההסבר המשלים לאי הענקת שי לעובד נעוץ במצב הכלכלי של העסק בהתייחס למשבר במשק בשנה האחרונה, ולצורך לצמצם בהוצאות העסקיות, ובהן, בין היתר, גם בחלוקת שי לחג.

מתוך נתונים אלו, ניתן להעריך את גודל אוכלוסיית מקבלי השי לחג: 66% מאוכלוסיית העובדים השכירים (המונה 2.42 מליון שכירים), שהם כ-1.6 מליון  שכירים, קבלו שי לראש השנה. 

סוגי שי לחג
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[image: image7.emf]חלק ניכר 59.6% ממקבלי השי לחג קבלו תווי קניה, לעומת 15.4% שקבלו מתנות ועוד 12.9% שקבלו  שי כספי במזומן או בשיק לחג. כ-  12% שלא ידעו להשיב לשאלה, הם, כנראה, מי שטרם בחרו או שעדיין לא קבלו שי לחג. 

[image: image8.emf]רק 9% מהמשיבים יכלו לבחור בשי לחג, בעוד שלכל האחרים, רוב רובם של מקבלי השי, לא היתה אפשרות בחירה, ועל כן סוג השי שניתן להם, נקבע מראש ע"י  הגורם שהעניק  להם  את השי.

שווי השי לאוכלוסיית השכירים מקבלי השי 

הערך  הממוצע של השי לחג מגיע ל-400 שקלים, כאשר קיים פיזור רב בגובה השי, הנע בסכומים הנמוכים ממאה שקלים ועד לסכום של  1,500 שקלים. 
כ-12.8% קבלו שי בגובה של עד 100 שקלים, ובטווח שבין 200 ל- 600 שקלים קבלו למעלה מ-50% מהשכירים, ו-1.8% קבלו שי בסכום העולה על 1,000 שקלים. 
הבדלים בשווי השי לפי סוג השי המוענק ומקום העבודה מעניק השי
מתברר כי קיימים הבדלים בגובה השי לחג לפי סוג השי: בעוד ששווי המתנות לחג עומד בממוצע על 130.6  שקלים ושל תווי קניה , שהוא כזכור, השי הנפוץ יותר בקרב מקבלי השי, על 413.1 שקלים בממוצע, הרי שווי השי  הכספי לחג  הוא הגבוה ביותר מבין סוגי השי ומגיע ל-583.3 שקלים בממוצע. 

במקומות עבודה מאורגנים שבהם קיים ועד עובדים, סכום השי בממוצע גבוה יותר ומגיע ל-435.4 שקלים. גם במקומות עבודה אלו, השי  הכספי הניתן בחג הוא הגבוה ביותר מבין כל סוגי השי ומגיע  לכ-550 שקלים בממוצע , לעומת  175 שקלים בממוצע בשי הניתן במתנות, ו-441 שקלים בשי המוענק בתווי קניה. 

לוח 1: גובה השי לחג לפי סוג השי סה"כ ובמקומות עבודה מאורגנים ממוצע, בשקלים.

	סוג השי
	שווי ממוצע
	השווי במקומות עבודה מאורגנים
	לא- מאורגנים

	שווי ממוצע
	400.0
	435.5
	386.6

	מתנות
	130.6


	175.0
	125.0

	תווי קניה
	413.1


	441.0
	402.5

	 שי כספי
	583.3
	500.0
	586.4


הערך הכולל של השי לשכירים לחג- לראש השנה הקרוב עומד על 640 מליון שקלים.

החישוב נבנה כמכפלה של מספר השכירים שקבלו שי לחג (66.6% מכלל השכירים), כפול הערך הממוצע של השי לחג (400 שקלים). 

האם חלו שינויים בערך השי לחג ובמספר הפעמים שניתן השי, בהשוואה לשנה קודמת?

הנשאלים שקבלו שי גם בשנה שעברה, התבקשו להשיב  האם ערך השי הנוכחי (לראש השנה) גבוה, נמוך או שווה לערך השי  שקבלו לקראת ראש השנה בשנה שעברה.  רק מיעוט, כ- 5.2% סבורים שהשי הנוכחי גבוה מזה שניתן בשנה שעברה, לעומת 10.9% המעריכים כי שווי השי נמוך מזה שניתן בשנה שעברה ככל הנראה בשל מצבם של העסקים כתוצאה מהאטה הכלכלית בשנה האחרונה. אולם רוב המשיבים  69.1% העריכו כי לא חל שינוי בגובה השי שקבלו השנה, בהשוואה לשי שקבלו בשנה שעברה.
בהקשר זה, רוב מקבלי השי אינם צופים שיחול  שינוי במספר הפעמים שהשי לחג צפוי להינתן במהלך שנת 2009, בהשוואה לשנה קודמת: לשאלה "האם להערכתך, בשנה הקרובה תקבל שי במקום העבודה אותו מספר פעמים כמו שקיבלת בשנה שעברה", השיבו רוב מקבלי השי  75.7%, שהם מעריכים שיקבלו בשנה הנוכחית שי, אותו מספר פעמים כמו בשנה שעברה. ורק מיעוט של 6.7% צופה שיקבל פחות, וזאת לעומת  3.7% המעריכים כי יקבלו יותר פעמים, בנוסף ל- 3% שנתווספו למקבלי השי השנה  ואשר לא קבלו שי בשנה שעברה. 
לוח 2: הבדלים במספר הפעמים שמוענק השי לחג, באחוזים למקבלי שי השנה בהשוואה לשנה שעברה 

	
	אחוזים

	סה"כ 
	100%

	לא קבל בשנה שעברה
	3.0

	קיבל ומעריך שהשנה יקבל יותר פעמים מהשנה שעברה
	3.7

	קיבל ומעריך שהשנה יקבל אותו מספר פעמים כמו בשנה שעברה
	75.7

	קיבל ומעריך שהשנה יקבל פחות משנה שעברה
	6.7

	לא יודע
	10.9


הגורם המעניק את השי

שעור מקבלי השי לחג המוענק  במקום העבודה רק ע"י המעסיק גבוה במעט משעור השי לחג המוענק רק ע"י ועד העובדים: 31.7% לעומת 27.7% בהתאמה, ואילו שעור דומה 29.7% ,ניתן כשי משותף ע"י המעסיק והוועד יחדיו.   כ- 10% מהמקבלים לא ידעו לזהות את הגורם המעניק את השי.

תווי קניה והשימוש בהם
כאמור, תווי הקניה מהווים חלק ניכר משוק  ה"שי לחג". תו קניה הינו אמצעי תשלום (שווה כסף), ושוק תווי הקניה  עצמו גדל והתפתח  בישראל, בין היתר, הודות למסגרות ה"שי לחג". 

ארגונים שונים, גדולים, המעסיקים מספר רב של עובדים (תעשיה אווירית, מקורות, חברת החשמל), כמו גם עסקים קטנים ובינוניים, נוהגים לרכוש תווי קניה ולהעניק אותם לעובדיהם בחגי ישראל ובעיקר בראש השנה ובפסח. תווי הקניה הקיימים בשוק המקומי ניתנים למימוש בחנויות וברשתות ששמן מופיע על התו, הכוללות את רשתות שווק המזון (שופרסל, רבוע כחול), בסניפיהן ובחנויות הלווין שלהם, וכן מגוון רחב של חנויות (מתוקף הסדר בין רשתות שווק המזון המנפיקות את רוב התווים) ועסקים שונים, שברובם, אינם קשורים לשווק מזון אלא לתחומים אחרים בהם: אופנה וחנויות לבוש והנעלה(כגון: קסטרו , פוקס), תחום הציוד והמוצרים לבית (מוצרי חשמל, רהוט-כגון: הום סנטר, אייס), חנויות ורשתות ספרים (סטימצקי, צומת ספרים), תכשיטים ומוצרי קוסמטיקה, חנויות שווק פריטים הקשורים לפנאי (אלקטרוניקה בידורית) ועסקים מתחומי תיירות ונופש.

כל אחד מתווי הקניה המשווקים בשוק הנו בעל "ערך נקוב", אשר מבטא את השווי הכספי הרשמי של התו. עם זאת, בחלק מרשתות המשנה של רשתות השיווק הגדולות, נמצא כי  בעת התשלום, התווים מחושבים, פעמים רבות, על פי ערך נמוך מערכם הנקוב .

הערך הכולל של  תווי הקניה שניתנו לעובדים כשי לחג  בראש השנה מגיע ל-390 מליון שקלים.

החישוב נערך כמכפלה של מספר השכירים מקבלי השי (66.6% מסך השכירים במשק), כפול  החלק היחסי של מקבלי תווי קניה  מסך מקבלי השי לחג (59.6%), כפול הערך הממוצע של תווי קניה שהוענקו כשי לחג לעובד (413 שקלים). 

חלק ניכר ממקבלי התווים, 40.6%, קנו או מתכוונים לקנות בהם מוצרי מזון, 12.6% מתכננים לרכוש בתווים מתנות, או לקנות בהם מוצרים אחרים 11.2% שאינם בהכרח מתנות, ואילו 35.0% טרם החליטו מה יקנו בתווי הקניה שקבלו לחג.
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סוג השי באחוזים מסך מקבלי השי





תווי קניה   59.6%





שי כספי  12.9%





לא יודע  11.3%





מתנות 15.4%
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שי לחג לפי גובה השי בשקלים, 


באחוזים מסה"כ מקבלי השי
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הבדלים בערך השי לחג, באחוזים מסך


מקבלי השי לחג השנה ובשנה שעברה





נמוך מאשר


בשנה שעברה


 10.9%





גבוה יותר מהשנה שעברה  5.2%





אותו דבר כמו  השנה


שעברה  69.1%





לא יודע  14.8%
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התפלגות הגורם המעניק את השי לחג 


באחוזים מסה"כ מקבלי השי





רק מהוועד  27.7%





רק מהמעסיק  31.7%





השי ניתן במשותף


29.7%





לא יודע  9.9%





לא ענה 1.0%





100%





100%





100%





לוח 3: התפלגות השימוש בתווי קניה, 


באחוזים מסך מקבלי התווים


סוגי שימוש בתווי קניה�
אחוזים מסה"כ�
�
סה"כ�
100�
�
מוצרי מזון�
40.6�
�
מתנות�
12.6�
�
אחר�
11.2�
�
לא יודע�
35.0�
�
לא ענה�
0.7�
�
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